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REZUMAT: In aceasta cercetare se definesc termenii de certificare a produselor in vederea

aplicdrii marcajului de conformitate pentru jucdrii, etapele necesare pentru a obtine certificarea,

testele la care acestea au fost supuse si o evidentiere a diferentelor dintre produsele conforme si

neconforme.

Am realizat un sondaj pentru a determina daca clientii dau importantd marcajului CE aplicat

jucariilor.

CUVINTE CHEIE: certificare, certificarea conformitatii, marcajul de conformitate.

1 INTRODUCERE

Marcajul CE atasat produsului sau ambalajului este
considerat o dovada ca produsul a indeplinit cerintele

standardelor sau directivelor europene armonizate.

Avantajele certificarii de produs vizeaza in principal
perfectionarea continud a produsului si transparentd
in fluxul de fabricatie. De asemenea, se identifica
punctele slabe legate de fabricatie si se permite o
rezolvare optima a problemelor. In plus, este posibila
analizarea caracteristicilor produsului in special a
celor legate de securitate, sdnatate, mediu in toate
fazele ciclului de viata, de la conceptie pana la

finalizarea ciclului de viata al produsului.
Principalele avantaje ale marcajului CE:

a)Permite retragerea produselor neconforme de catre

autoritatile specializate Th acest sens;

! Specializarea Ingineria si Managementul Calitatii,
Facultatea IMST;

E-mail :iustina_raluca@yahoo.com ;

b)Indica pentru un produs conformitatea cu
cerintele esentiale ale directivelor;

c)Permite plasarea produselor pe piata europeana;

d)Asigura libera circulatie a bunurilor.

2 STADIUL ACTUAL

Numeroase bunuri comercializate in  spatiul
economic european trebuie sa poarte marcajul CE.
Acest marcaj este obligatoriu pentru anumite grupe
de produse (aparatura medicald, electronicd sau
jucdriile). Acesta este un indicator cheie privind
conformitatea produsului cu legislatia Uniunii
Europene si permite libera circulatie a produselor pe
piata europeana.

2.1.Etapele obtinerii marcajului CE:

1.ldentificarea  directivelor si  standardelor

armonizate aplicabile produsului.

Producatorului 1i revine obligatia de a identifica

directive, relevanta pentru produsul sau.

2.Consultarea cerintelor specifice produsului.

Producatorul trebuie sa se asigure cd produsul
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respecta cerintele esentiale ale legislatiei relevante a

Uniunii Europene.

3.Stabilirea, daca este necesard, a unei evaluari
independente a confomitatii din partea unui organism

notificat.

In fiecare directiva care vizeaza un anumit produs se
mentioneaza daca este necesara interventia unei terte
parti autorizate care sd evalueze conformitatea

necesara pentru marcajul CE.

4. Testarea produsului si verificarea conformitatii
Producatorului i revine responsabilitatea de a testa in
mod corespunzator produsul si de a verifica daca
acesta respecta legislatia Uniunii Europene. O parte a
procedurii este o evaluare a riscurilor. Aplicand
standardele europene armonizate producatorul va
indeplini  cerintele

legislative  esentiale ale

directivelor. Utilizarea standardelor armonizate
raméne 1nsa optionala.
5.Intocmirea legislatiei obligatorie si pastrarea

acesteia disponibila.

Producatorul trebuie sd pregiteasca documentatia
tehnica impusa de directive pentru evaluarea
conformitatii produsului cu cerintele relevante si
pentru evalurea riscurilor. Documentatia tehnica si
declaratia de conformitate CE trebuie prezentate la

cererea autoritatilor nationale competente.

6.Aplicarea marcajului CE pe produs si pe

declaratia de conformitate CE .

Marcajul CE trebuie aplicat de catre producator.
Marcajul trebuie aplicat in formatul sau legal pe
produs sau pe placuta descriptivd a acestuia astfel

incat sa fie vizibil, lizibil si sa nu poata fi sters.

2.2.Aplicarea marcajului pentru grupa jucarii

Siguranta jucdriilor intrd sub incidenta Directivei
2009/48/CE. Directiva stabileste cerintele esentiale
de sigurantd cu privire la jucarii, inclusiv cerintele
specifice de siguranta privind proprietitile fizice si
mecanice, inflamabilitatea, proprietatile chimice,

electrice, igiena si radioactivitatea.

Pentru a putea obtine marcajul CE, jucariile sunt

supuse la trei tipuri de incercari:

1.Testarea mecanica/fizica - pentru a asigura
absenta unor unghiuri ascutite periculoase, puncte
ascutite sau componente mici, sau a altor pericole
(incercare la oboseala,

potentiale rezistenta,

durabilitate, rezistentd la 1intindere, torsiune,
electricitate statica, impact, teste de zgomot etc.);
2.Testarea inflamabilitatii - pentru a asigura, n
cazul 1n care o jucarie realizata din panza, o jucarie
moale sau una din plus ia foc, capacitatea unui copil
de a o lasa sd cada sau de a se catara in afara ei
inainte de a se produce o leziune serioasa;
3.Testarea chimica - noua directiva aduce indeosebi
mai multe restrictii asupra volumului de chimicale
ce poate fi continut de materialele folosite la jucarii.
Noile cerinte cu privire la chimicale vor fi aplicate
incepand cu iulie 2013 si vor include:

o Interdictia substantelor clasificate
drept CMR (cancerigene, mutagene
sau toxice pentru reproductie);

o Noi limite de migrare pentru 19
elemente restrictionate;

o 55 de parfumuri alergenice care nu
pot fi utilizate in jucarii, doar urme
inevitabile din punct de vedere
tehnic  fiind

admise, panda la

100ppm;
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o Nitrozaminele/substantele
nitrozabile nu vor putea fi folosite
la jucdriile pentru copii sub 36 de
luni si la jucériile destinate pentru a
nu fi plasate in gura;

o Jucariile vor respecta regulamentul
UE REACH.

2.3.Laboratoare acreditate

Pentru testarea sigurantei jucariilor, in Romania

putem identifica un singur laborator acreditat.

Laboratorul de Incercari pentru Securitatea Jucariilor
este Casstil, Infiintat in anul 1993, este unicul
laborator de terta parte la nivel national in domeniul
securitatii jucariilor.

Laboratorul este de tertda parte(neutru), personalul
executd Incercarile si evalueazd conformitatea
jucariilor cu un grad ridicat de integritate personala si
competenta tehnicad si are o polita de asigurare de
civila organizatiilor  din

raspundere specifica

infrastructura de evaluare a conformitatii.

Laboratorul are sistemul

conform SR EN ISO/CEI 17025.

implementat calitati
Laboratorul emite rapoarte de incercari pentru testele
de conformitate cu seria de standard armonizate SR

EN 71- Securitatea Jucariilor.

Rapoarte de incercéri privind testele de conformitate
cu standardele armonizate SR EN 71- Securitatea
Jucariilor sunt necesare pentru procedura de evaluare
a conformitdtii CONTROLUL INTERN AL
PRODUCTIEI ( HG 74/2011 Modulul A din Anexa
nr.6) atunci cand la proiectarea jucariei producatorul
a aplicat standadele armonizate care acopera toate

cerintele de siguranta relevante pentru jucarie.

ATENTIE!N!

Tn ultimii ani ne-am obisnuit cu faptul ca un produs
care poarta marcajul CE, este sigur. Motivul acestei
presupuneri este conformitatea produsului cu
standardele Uniunii Europene. Din nefericire, exista
un marcaj foarte asemanator, pe care majoritatea
consumatorilor si chiar a vanzatorilor il inteleg a fi
marcajul CE al Uniunii Europene. Totusi, aceasta
simbolizeaza ceva foarte diferit si anume faptul ca
produsul a fost fabricat in China (,,China Export™).
Asemanarea nu este o coincidentd, aceasta
exprimdnd o abordare agresivd folosita pentru a
deruta consumatorii. Marcajul ,,China Export” nu
este Tnregistrat, nu confirmd rezultate pozitive 1n
urma testelor si este aplicat de catre producatorii
chinezi in mod abuziv.

Marcajul CE ( vezi Figura 1):

Figura 1.Marcajul CE

Marcajul “China Export”(vezi Figura 2):

Figura 2.Marcajul”China Export”
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3 ANALIZA COMPARATIVA AUCHAN

NORIEL

Tncredere ofera si cei din  Hypermarchetul
AUCHAN, care pe majoritatea jucariilor au aplicat

marcajul de conformitate CE.

McDonald’s

n urma efectuarii studiului de caz , am observat ca
jucariile din magazinul specializat NORIEL vin
insotite de marcajul de conformitate CE aplicat pe

eticheta acestora.
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Totodata am studiat si fast-food-ul McDonald’s,
care, dupd cum bine stim comercializeazd jucarii
pentru cei mici la meniul Happy Meal. Tn urma
studiului efectuat am luat la cunostinta ca majoritatea
jucariilor nu vin insotite de niciun marcaj de

conformitate CE.
VANZATORI AMBULANTI

Tn ultima parte a studiului am analizat vanzatorii
ambulanti, care din picate prin comercializarea
jucariilor

sub nicio directiva pun in pericol

consumatorii.
4 CONCLUZzII

In final, am ajuns la concluzia ¢ pentru siguranta
copiilor cel mai indicat este sa cumparam jucarii din
magazinele specializate ce au aplicat marcajul de

conformitate CE.

Tn urma efectuarii unui sondaj pe un esantion de 50

persoane am ajuns la urmatoarele concluzii:

-38 % din persoanele intervievate achizitioneaza
jucdrii de la vanzatori ambulanti in timp ce doar 36%

achizitioneaza din magazinele specializate;

-54% din persoanele intervievate nu citesc eticheta

inaintea achizitionarii produsului;

-64% din persoanele intervievate cumpara jucarii ce

au marcajul CE;

-42% din persoanele intervievate nu cunosc diferenta
dintre marcajul de conformitate CE si marcajul

“China Export”.
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